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HERKES iCiN DAHA iYi BiR iSYERI

Kucuk bir isletmeyi basariya ulastirmak gtc bir istir.
Kugk bir isletmeyi kendiniz isletiyorsaniz, boyle bir is
icin calisiyorsaniz ya da ayni anda her ikisini de yapiyor
iseniz, endiselenmek isteyecediniz son seyin saglik ve
glvenlik oldugunu distnebilirsiniz. Saghk ve guvenlikle
ilgili konularin sadece buyuk kuruluslarin géz 6niinde
bulundurmasi gereken konular olduguna

inaniyor olabilirsiniz.

Avrupa Birligi'ndeki bircok kiiclk isletme fark etmis-
tir ki, saglik ve glivenlik konularini isyerinin kalbi ola-
rak ele almak, isverenlerin ve calisanlarin hem ken-

dileri hem de misteriler icin daha iyi sonuclar elde
etmelerine yardimci olmaktadir. Saglikli bir isyerine
sahip olmak, basarili bir sirketin kalite yénetimi guin-
demindeki esaslardan biridir.
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DAHA ivi BiR i§ iCiN
HEP BIRLIKTE

Giivenligi saglamanin maliyetli
oldugunu soéyleyenlere verilecek bir
cevabim var; giivenligin olmamasi ¢ok
daha pahaliya patlar.

Paul Lampit,
Sigorta Hizmetleri Mid(iri
Taylor Woodrow Plc

/‘\
Kalite, fiyat, stire Memnun musteriler, daha
acisindan daha iyi hizmet yuksek karlhk

/ insanlara \
verilen bir taah-
hit : Calisma
\ Yasami

Daha mutlu, daha saghkh, Cahsanlar icin daha iyi
daha uretken calisanlar Ucret ve kosullar

\_/

ref: Mikemmeli insa etmek
(http://www.constructingexcellence.org.uk/)

insaat alanina girdigimde
patronum hemen koruyucu
baretimi takmami hatirlatiyor ve
aslinda bu sekilde bana 6nem
verdigini de hatirlatmis oluyor.

Nigel Copthorne,
Insaat ¢alisani

Saglik ve glvenligi isyeri yonetiminizin
kalbine yerlestirmek, sakatlklardan ve
saglik sorunlarindan kaynaklanacak
giderleri 6nlemekle kalmayacak ayni
zamanda yaptiginiz isin verimliligini
de arttiracaktir. lyi motive olmus
ve iyi egitim almis istekli calisanlar,
bakimi iyi yapilan etkin donanim ve
malzemelere sahip oldugunda daha
yuksek kalite, daha ytiksek verimlilik ve
daha iyi ekonomik performansa ulagmak
mumkiin olacaktir.

Sadece su sonuglar degerlendirin:
e Artan verimlilik
e Daha az ise devamsizlik

e Daha az isci degisimi

iyi egitimli, etkin calisanlarla yapi-
lan isler genellikle kaliteli isler olarak
degerlendirilir ve basarili olur. Egitimli
bir calisan olarak, size deger verildigini
hissedersiniz ve isvereniniz size saygi
gosterdiginde sizin sayginizi da kazanir.
Daha siki ¢alisirsiniz, is daha iyi ilerler
ve calismalar gliven icinde tamam-
lanir. Sonucta kendinizi hem mesleki
hem fiziksel acidan ¢ok daha glivende
hissedersiniz.

Sadece su sonuclari degerlendirin:
® Yiiksek moral

e Daha az duygusal stres

e Daha iyi licret ve kosullar

e Daha iyi bir gelecek



| DAHA iYi ISYERLERI ICIN YENIiI BiR YOL

‘ SAGLIK VE GUVENLiK ALANINDAKi HAKLARINIZ

Avrupa Birligi'ndeki tim Ulkelerde is-
yerindeki gtivenlik ve emniyet kalitesini
yiikseltmek icin calisanin saghgini ve
glivenligini korumaya yonelik diizen-
lemeleri belirleyen bir mevzuat vardir.

Bu mevzuat, isverenler ve calisanlar icin
asgari yukamlulikleri belirleyen ve risk
bulunan her tirla etkinlik ve sektord, her
tlr riskin 6nlenmesini icine alan Avrupa
Direktiflerini temel almaktadir.

Yurtrlukteki bu mevzuat, calisanlar
meslek hastaliklarindan ve is kazalarindan
korumayi ve mesleki tehlikeleri dnlemeyi
amaclamaktadir. Sonug olarak, AB'deki her
isveren, isyerinde calisanlarin sagligindan
ve guvenliginden sorumludur ve bunun
yaninda yeterli kaynagi elinde bulun-
durmak, risk degerlendirmesi yapmak,
cahsanlarnni bilgilendirmek ve egitmek,
cahsanlarina danismak gibi tedbirleri al-
makla yakimludr.

Firinin karistirma bolimunde calisanlarin her saatte bir

25 kg'lik cuvali agip yukari kaldirarak bir oluktan iceri bosalt-
malari gerekiyordu. Palet Gizerindeki cuval seviyesi azaldikca
daha fazla egilmek ve cuvallari daha yiksege kaldirmak zo-
runda kaliyorlardi ve bu da sirt sakatliklariyla sonuglaniyordu.

Vakumlu torba kaldiracinin kullaniimaya baslanmasiyla bir-
likte bu is icin gerek duyulan fiziksel ihtiya¢ ortadan kalkti
ve sonug olarak verimliligin artmasinin yaninda ¢alisanlarin
moral diizeyi ylkseldi, fiziksel gerginlik ve incinmelerin sayi-
sinda azalma gorild.

Ayrica yine mevzuata gore, AB'deki tim
cahisanlarin (gerek kadrolu gerek araci ola-
rak calisan ve taseronluk yapanlar olsun);
saglik ve gtivenliklerini tehdit eden riskle-
rin kontrol edildigi ortamlarda ¢alisma, bir
sendikaya uye olarak sendika tarafindan
temsil edilme ve isverenleriyle isbirligi
yaparak saglik ve guivenliklerini koruma
hakki vardir.
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i§YERiNDE MEYDANA GELEN
KAZA VE SAKATLIKLARI ONLEMEK

Bir isverenin yonetim yaklasimini

olustururken is saghgi ve giivenligini bu Bir firndaki tretim hattina teneke kapaklarin yerlestirilme-
y6netim yaklasiminin bir parcasi haline si ve yeniden Uretim hattindan alinmasi islemi bazi sorun-
getirmesi gerekliliginin sebebi aslinda lar yaratmaktayd; ¢linkii calisanlarin kapaklari alarak bu

islemi gerceklestirebilmeleri icin egilmeleri ve dénmeleri
gerekiyordu. Kapaklari tiretim hattina koymak ve tretim

. hattindan almak icin iki makinenin sisteme yerlestirilmesi
Ia§|m|'r'1 bL,‘, §"ekllde o'Iu§tur.uImas'| ma'ntlk- 45,000 € 'ya mal oldu. Sonug olarak griiltiiden kaynak-
idir clinky Gretkenlik, kalite ve isyerinde lanan sikintilar ve kas iskelet sistemi rahatsizliklari biiyiik
guvenlik birbiriyle cok yakindan iligkili olctide azaltilmis oldu ve boylece tiretim hattindaki dar
konulardir. bogazlar ortadan kaldirildi. Yillik isletim giderlerinde tah-
mini olarak 80,000 Avro'luk bir tasarruf saglandi.

ortadadir. Ortada bunun sebeplerini
aciklayan bir mevzuat olmasa bile, yak-

Buylik, orta ya da kugtik dlcekli her

isletmenin en blyik hedefi, sakatlik ve

hastaliklarin nlenmesi olmalidir. isveren

olarak kimsenin incinmesini istemedigi- stratejisi benimsemeniz icin son derece
nizi belirtmeye zaten gerek yok, ancak iyi bir sebebiniz daha var: kazalar ve
bunun da 6tesinde, bir saglik ve glivenlik  hastaliklar pahaliya mal olur!

Sadece su gercekleri bir distintin:

® Siz ve ¢alisanlariniz Gretken zamaninizin biyik bir bolimaniu
kaybedersiniz; yani s6z konusu olan sadece sakatlanan ya da

hastalanan kisi degildir.

e isleyen bir siire¢ yavasladiginda yine tiretim yapilan zaman-
dan yitirirsiniz ve Uretimi yeniden isler hale getirmek de

zaman alir.

® Eger ekipmanlara ya da binaya bir zarar gelmisse, bunlarin

tamiri maliyetli olabilir.

e Sakatlanan kisinin yerine yeni birini ise almaniz gerekebilir ve

bu yeni ¢alisanin egitimi zaman alir.

e Sakatlanan calisaninizin maasini édemeye devam edersiniz,

ayrica buna bir de tazminat tutan eklenir.

e Kaza ve hastaliklar diger calisanlarinizin moralini bozarak

Uretkenliklerinin azalmasina sebep olabilir.

® Ayrica meydana gelen kazayla ilgili evrak isleriyle ugrasmak

icin de zaman harcamaniz gerekir.
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SAGLIKLI

iSYERLERI

ISE KOYULMAK

Sirketinizin, isyerindeki saglk ve glvenlik sorun-
larina karsi dogru midahaleleri yapabilmesini sag-
lamak icin dogru kaynaklara ve yeterliliklere sahip
olmalisiniz. Baglangicta, bir isveren olarak yasal yu-
kiimldliklerinizin neler oldugunu belirleyin. Eger
sirketinizde birden fazla insan istihdam ediliyorsa
calisanlar arasindan bir sorumlu tayin etmeyi ya da
disaridan hizmet veya danigmanlik destegi almayi
disunebilirsiniz. Eger calisanlar arasindan birini
gorevlendiriyorsaniz bu durumda elemanin yeterli
zaman, kaynak, egitim ve yetkiye sahip oldugun-
dan emin olun.

ihtiyaciniz olan destek, hizmet vermekte oldu-
gunuz sektore, risklerin dogasina, isletmenizin bi-
yukligine ve ulusal ydonetmeliklerinizde belirtilen
kosullara baghdir. Fakat isinizin dogasi ne olursa
olsun en iyi baslangi¢ noktasi kendi calisanlariniz-
dir. Bunlar, uygulamaya bakacak olursak, bunlar,
risk degerlendirme sirecinin olmazsa olmazlaridir:
hatali ya da yetersiz glivenlik prosediirleri ve ekip-
manlari, kdtt havalandirma kosullari, bildirilmeyen

GIRISIMI 1 DAHA iYi iSYERLERI iCIiN YENI BiR YOL

isyeri kusurlari, belki sizin bile farkinda olmadi-
giniz tehlikeli uygulamalar! Yapilan isle en yakin
iliski icinde bulunanlar calisanlarinizdir: neyin ters
gidebilecegini en iyi onlar bilirler, bu nedenle de
risklerle ilgili ne yapilmasi gerektigi konusunda en
iyi fikir verecek olanlar yine onlardir.

Ancak, tabii ki saglik ve glvenlikle iliskili olabi-
lecek diger lojistik strecleri de goz ardi etmeme-
lisiniz:

e Miteaahit secimi

e Ekipman, Uirlin, vb. satin alma politikaniz

® Glvenlik egitiminin genel egitim politikaniza
dahil edilmesi

® Gozetmen ve ustalarinizin risk 6nleme
yaklagimini tiim aktivitelere entegre etmesi

ONLEME HIYERARSISINE GORE OLUSTURULAN RISK
DEGERLENDIRMESI PRENSIPLERINi TAKIP EDIN.

e g ar calis-
eki yuksekliklerin‘aya olma-
, calisma metodlariyla ecenekler

onoton ya daﬂiem polu calisma-
in. l

e
gelismelere vhl diger degisikliklere uyum
, 0rnegdin yeni motorlu doner testereler
e gore daha gtvenlidir.

n malzemelerle de¢
rli solvent icerme-

ganizasyonu, calisma kosullar, ¢

im arasindaki diyalog ve calisma
afnf in etkilerini de igine alar

etk
® Calisa

® Bu tedbi
gini ve etki

ile ilgili p
sitesindel




‘ CALiSANLARiNiZA ONCELIK VERMEK

Bir isletmenin en dnemli varhigi sahip
oldugu isglictdr, tabii bu isglic isini
diizgin, dikkatli, etkin ve verimli bir
sekilde yapiyorsa. Calisanlarinizi ve mi-
teahbhitlerinizi yapacaklari is konusunda
bilgilendirmenin geregi aciktir, ancak
bunun yaninda onlara karsilasabilecek-
leri risk ve tehlikeleri anlatmak ve onlar
bu tehlike ve risklerden korumak can
sikici bir gorev gibi gorulebilir. Ancak,
calisanlarin yaptiklari is konusunda
uygun egitimi almalari ve risklerden ko-
runmalarini saglamak isverenin énemli
bir gorevidir.

Bir isveren, calisanlarini, saglk ve gi-
venliklerini tehdit edebilecek riskler, bu
risklere karsi alinmasi gereken onleyici
tedbirler, gerek duyulan ilk yardim ted-
birleri ve bunlarin yanisira, ciddi ve bir
anda ortaya cikabilecek tehlikelerin s6z
konusu oldugu durumlarda izlenmesi
gereken bina bosaltma prosediirleri

konusunda bilgilendirmelidir. Verilen
egitim, isin guivenli bir bicimde yapil-
masina ve yasalara uymaniza yardimci
olmaktan ¢ok daha fazlasini saglar.
Basarili bir is performansina katkida
bulunur. isyerinde etkin bir iletisim

agi olusturmak ve calisanlarin gerekli
egitimleri almasini saglamak, basaril
isletmelerin kalite yonetim sistem-
lerindeki anahtar bilesendir. Egitimli
calisanlar cok daha verimli bir bicimde
calisir, kendini degerli hisseder ve isve-
renlerinin kendilerine deger verdigini
ve saygl duydugunu bilirler. Egitim,

ilk ise alinma déneminde, yapilan iste
ya da calisma biciminde bir degisiklik
olmasi durumunda ve isyerinde yeni
teknolojilerin kullanilmaya baslandi-
g1 durumlarda verilmelidir ve gerekli
ise periyodik olarak tekrarlanmalidir.
Verilen egitimler ve bilgiler risk de-
gerlendirmesinin sonuglarina dayan-
malidir.

Egitim de asagidaki husular dikkate alinmalidir:

® Bazi gorevler veya ciddi tehlike iceren bazi alanlara giris izni, sadece
s0z konusu gorev ya da durumla ilgili deneyimi/egitimi olan ve dogru
talimatlarla donatilmis calisanlara verilmelidir. Elektrik isleri ve bakim
aktiviteleri bu tir durumlarin tipik 6rnekleri olarak disunulebilir.

e Verilen bilgi, talimat ve egitimler konuya/diizeye uygun ve anlasilir
olmalidir. Ornegin, calisanlar arasinda engellilerin bulunmasi
halinde, iletmek istediginiz bilginin engelli calisanlarinizin ihtiyaclan
dogrultusunda farkli formatlarda/bicimlerde sunulmasinin
gerekebilecegini gbz d6nlinde bulundurmalisiniz.
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\

isverenin g6z ardi etmemesi gereken saglayamayabilirler. Saglik ve glivenlik
diger bir konu da bazi kategorilerdeki irleri, yapilan isi calisanlarin glivenli
calisanlarin diger calisanlara gore e calismalarini saglayacak
daha yiiksek kaza riski altinda oldu arlayarak calisanlari korumayi
ve alinacak tedbirlerin planlamasi dir, onlari saf disi birakmay
yapilirken bunun da dikkate alinmasi U herhangi bir calisanin

gerektigidir. Ayni dili konusmayan sinda birakilmasi ayrimcilik
\ ve guvenlik talimatlarini okuyamayan olarak degerlendirilebilir.

yabanci uyruklu calisanlar ya da verilen
is konusunda deneyim sahibi olmayan Calisanlariyla ilgilenen is
gecici calisanlar bu kategorilere 6rnek
olarak verilebilir. Bunun yaninda geng
calisanlar ya da ise yeni baslaya
da, yeterli deneyime sahip olma
edeniyle, belirgin olmayan hatt
klenmeyen bir tehlike teskil e
onug olarak gdzetime ihtiya¢ du
slinda bu kategoriler
yaralanma kayitlarinin orani

ya da daha deneyimli calisanlarin
oranla oldukga ytiksektir. Diger taraftan,

Calisanlarin ve temsilcilerinin, saglik ve glivenlik calismalarina aktif olarak katiima hakki
vardir. Risklerin dnlenmesine yonelik iyi uygulama drnekleriyle yapilan calismalar, calisanlarin
gorusiine bagvurulmasinin ve isglicliniin kendi bilgi birikimi ve deneyimlerini kullanarak
aktif katiiminin en 6nemli basari faktérlerinden biri oldugunu géstermektedir. Bu nedenle
calisanlarin bu strece dahil edilmesi yasal bir ylikiimlilik olmanin yaninda mantikh da bir
yaklasimdir.

Saglik ve glvenlikle ilgili olarak, isveren:

® Calisanlarin/ve/veya temsilcilerinin katilimini saglamak icin onlarin gérislerini almalidir

® Calisanlara ve/veya temsilcilerine risk degerlendirmesinin sonuglari hakkinda bilgi vermelidir
® Calisanlar ve/veya temsilcilerini dnleyici tedbirlerin olusturulmasi siirecine dahil etmelidir

® Calisanlarin ve/veya temsilcilerinin isverenden uygun tedbirlerin alinmasini talep etme ve bu
konuda 6nerilerde bulunma hakkina saygi duymalidir.

Risk degerlendirmesi icin gerekli olan bilgilere ve kaza raporlarina erismelerine izin vermeli,
calisanlarina Ucret kesintisi olmaksizin izin vermeli ve islerini yapabilmeleri icin gerekli olan
araclari temin etmelidir.

isverenin calisanlarinin gériisiine basvurmak zorunda oldugu konular arasinda; énleyici
tedbirler, acil durum prosediirleri, saglik ve glivenlik egitimi de bulunmaktadir. Tim ayrintilar
ulusal mevzuatta belirtilmistir ve buna gore sirketteki calisan sayisina baglh olarak bir gtivenlik
komitesinin kurulmasi da gerekebilir.
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BiLiNC DUZEYiNizi OLCUN

Calisanlar icin kontrol listesi Isverenler icin kontrol listesi
o Isvereniniz son zamanlarda/simdiye ® Her isyerinde yazili bilgi ve kolayca anla-
kadar hig risk degerlendirmesi yapti silabilen talimatlar bulunuyor mu?
mi?
e isyerinizde kullanilan donanimlarin
® Maruz kaldiginiz tehlikeleri imalatcilar tarafindan saglanan el kitap-
ve bunlardan ne sekilde larinda bulunan giivenlik bilgisi, calisan-
etkilenebileceginizi dogru bir sekilde larinizin glinliik rutinlerinde kullanabil-
anlamaniza yardim edecek diizeyde meleri icin acik, kolay okunabilir hale
yeterli bilgi ve egitim aldiniz mi? getirilerek calisanlariniza sunuldu mu?
© Kendi giivenliginizi ve bagkalarinin ® Risk degerlendirmesi yapilip, elde edilen
glvenligini saglamak icin ne bulgular calisanlarla paylasildi mi?
yapmaniz gerektigini bilmek sizce
yeterli mi? ® Calisanlarin potansiyel saglik ve gliven-
lik sorunlanyla ilgili gorusleri dizenli
¢ Yolunda gitmeyen birseyler olarak aliniyor mu?
oldugunda fark edebiliyor musunuz
ve sorunlari kime bildirmeniz e isyerinde ki mevcut tehlikeler ve cali-
gerektigini biliyor musunuz? sanlarin kendilerini ve meslektaslarini
korumak icin almalari gereken tedbir-
© En gincel ilk yardim ve acil durum lerle ilgili tim bilgi ve talimatlar ¢alisan-
prosedirleri konusunda bilginiz var lariniza iletiliyor mu ve bu konularda
mi? egitimler veriliyor mu?
« Isvereniniz, size hakkiniz olan saglhk e Tum calisanlariniz asagidaki konular
kontroll hizmetlerinden faydalanma biliyor mu:

olanagi sunuyor mu?

- Sunulan tim kontrol tedbirleri
tam ve uygun bicimde nasil kul-
lanilmahidir?

« Kontrol tedbirleriyle ilgili bir
sorunla ya da hatayla karsilas-
malar halinde bunu kime bildir-
meleri gerekir?

« Bir kaza ya da acil durum olmasi
halinde ne yapmalari gerekir?

— —
Elektrikli sargi tabancalari kullanarak, sabit ytkseklikteki Bir sekreter, bilgisayari, sandalyesi ve ¢alisma masasinin yan-
bir masanin tzerinde telefon santralleri monte eden lis yerlestiriimesinden dolayi ensesinde ve sag el bileginde
operatorlerin yedi yillik bir siire icerisinde ¢ok fazla has- meydana gelen agrilar nedeniyle (¢ ay rapor aldi. Sekreterin
talik izni kullandigi ve bu isletmedeki isgtici maliyetinin cahisirken gézlemlenmesinin ardindan calisma masasi ve
de yine ¢ok yiiksek oldugu kaydedilmisti. oturdugu yerin pozisyonu yeniden ayarlandi (bu islemin
Galisma diizeninin yeniden tasarlanmasi ve ¢alisma bol- maliyeti 600 € oldu). Bu yeni oturma pozisyonu sekreterin
melerinin ergonomik calismaya olanak tanimasi sonu- bacaklarini uzatmasina ve egilebilmesine de imkan taniyor-
cunda yillik calisan cirosu %75 ve hastalik izni sayisi da du. Calisanin ensesindeki ve kolundaki sikayetler ortadan
%92 oraninda azaltildi. Yapilan bu degisiklik sonucunda kayboldu ve daha fazla izin almasina gerek kalmadi. Bu olay-
sirketin tasarruflarinin maliyetlerini onda bir oraninda da da gecici eleman calistirma maliyeti ve buna bagli verim
gectigi tahmin edilmektedir. kaybi konusunda tasarruf saglandi.

N —
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‘ UYGULAMAYA YONELIK ONERILER

1 Kazalarin ve vakalarin kaydini tutun
® Yolunda gitmeyen birsey oldugunda, «ramak kaldi» durumlarini ¢alisanlarinizla paylasin
e Yetkili makamlar icin ve ulusal yasalar ve/veya uygulamalar uyarinca, calisanlarinizin maruz kaldigi is
kazalari ile ilgili rapor hazirlayin.
® Bir kaza sorusturmasi yiirtitmesi icin disaridan bir danismanla calismayi diistinebilirsiniz. Kazanin ya da
«ramak kaldi» durumlarinin neden meydana geldigini ve bunun tekrarlanmamasi icin neler yapilmasi
gerektigini anlamaya calismalisiniz.

2 Potansiyel <sorunlu noktalari> bulmaya calisin.
e Kaza sikligi ve siddeti: kazalarin siklikla meydana geldigi isler ya da kazalarin ¢ok sik meydana
gelmedigi ancak kaza olmasi durumunda sakat birakacak sonuglarin ortaya ciktigi isler.

o Ciddi sakatlik ya da hastalik potansiyeli: meydana gelen bir kaza, tehlikeli bir durum ya da tehlikeli bir
maddeye maruziyetin ciddi sonuglar dogurdugu durumlar.

e Modifiye edilmis isler: is prosediirlerinde yapilan degisikliklerle ilgili yeni tehlikeler ortaya cikabilir.
® Sik olmayan araliklarla gerceklestirilen isler: calisanlar, rutin olmayan isleri yaparken daha biiytik tehlike
altindadir.

3 Saglik ve giivenlik konularini standard uygulamalarinizin bir parcasi haline getirin.
o isyerindeki saglik ve giivenlik durumunu diizenli olarak izleyin: kullanabileceginiz ydntemler; isyeri
tartismalari, anketler, teftisler, kaza kayitlarinin analizi, calisan anketleri vb.
® Zehirli madde ve karmasik makine ve donanimlarin kullanimt ile yine benzer sekilde sorun teskil
edebilecek olan herhangi bir insaat ya da yeniden diizenleme isi séz konusu ise bunlari izleyin.

® Tum ilgili verileri analiz edin: Malzeme Giivenlik Bilgi Formu, kaza ve hastalik kayitlari, maruziyet izleme
kayitlari ve sakatlik, hastalik, sikinti ve sikayetlerle ilgili tim kayitlar.

® Tum calisma alanlarini duizenli olarak denetleyin, sadece yiiksek risk altinda olanlari degil!

4 Calisanlari da siirece dahil edin
Saglik ve gtivenligi saglama sorumlulugu 6ncelikle sizde, yani isverendedir ancak ¢alisanlarin da burada
onemli bir rol vardir. Calisanlariniz sizin verdiginiz egitim ve talimatlari dikkatle takip etmeli kendilerinin
ve calisma arkadaslarinin saglik ve glivenligini korumalidir.

Calisanlariniz:

e Kendilerine verilen makine, arag, gereg, ekipman ve maddeleri dogru sekilde kullanmak;

e Kendilerine verilen kisisel koruyucu donanimlari dogru sekilde kullanmak ve kullandiktan sonra bu
donanimlarin muhafaza edilecegdi yere dogru sekilde yerlestirmek;

e Makine ve araclara yerlestirilen gtivenlik aksamlarini yerinden ¢ikarmamak ve bunlari dogru sekilde
kullanmak;

e isle ilgili herhangi tehlikeli bir durum meydana geldiginde ya da korumaya yénelik diizenlemelerde bir
hata ya da eksiklik olmasi durumunda sizi ya da sorumlu kisiyi bilgilendirmek;

® Calisma ortaminin ve ¢alisma kosullarinin tamamen glivenli olmasini ve hicbir risk barindirmamasini
saglamak icin, saglik ve gilivenlik ydnetmeliklerinin 6ngordiigi tim gorevlerde sizinle, yani
isverenleriyle, isbirligi yapmak zorundadir

Calisanlariniz motive etmek gtivenliklerine gereken ciddiyetle yaklasmalarini saglamak ve sureci kendi
adiniza kolaylastirabilmek icin izleyebileceginiz cesitli yollar da bulunmaktadir:

® Guvenlik kavramini isyeri kiltiiriiniiziin ve geleneklerinizin bir pargasi haline getirin;
e Acik ve anlasilir gtivenlik standartlari ve tedbirleri belirleyin;
e Calisanlarinizi, potansiyel gelismeler konusunda tesvik edin (cesitli tesvikler nerin: dneri programlari,
yarismalar diizenleyin);
® Bilgi vereni cezalandirmayin, édullendirin;
® Size bildirilen endiseler ve 6neriler konusunda cabuk harekete gecin, calisanlarinizi bilgilendirmeyi
ihmal etmeyin;
® Biling arttiran bir atmosfer yaratin:
- isyerine guivenlik posterleri asin ve glivenlik brostrleri yerlestirin
- calisanlarinizi haklari ve sorumluluklar konusunda bilgilendirin
« konuk konusmacilar davet edin
- isyerinde guivenlikle ilgili egitim programlari baslatin
« kendi bélgenizdeki ya da sanayi kolunuzdaki diger isyeri sorunlarini da ¢alisanlarinizla paylasin
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RISK DEGERLENDIRMESi:

Risk degerlendirmesi nedir?

Risk degerlendirmesi, isyerindeki
tehlikelerin calisanlarin sagligi ve
glvenligi Gzerinde olusturdugu riskleri
degerlendirme sirecini ifade etmektedir.

Risk degerlendirmesinin amaci nedir?
is saghgi ve giivenligiile ilgili bircok
Avrupa Birligi Direktifi risklerin
degerlendirilmesini 6ngérmektedir,
ancak risklerin degerlendirilmesiyle

ilgili yasal bir yiktumlilik olmasa bile
bdyle bir degerlendirmenin yapilmasi
bir iyi uygulama 6rnegidir. Clinki bu
sayede calisanlarin sagliklarini korumaya
yonelik bazi tedbirler alinabilmektedir.
Kazalarin 6nlenme siireci; potansiyel
risklerin azaltilmasi ve hatta eger
miimkiinse timuyle ortadan kaldiriimasi
ile baslamaktadir. Daha sonra toplu
tedbirlerin uygulanmasi ve son

asamada da kisisel koruyucu ¢éziimlerin
sunulmasi yer almaktadir. Tehlikeleri
tespit eden ve riskleri degerlendiren
isveren, ya da isin kontroliin elinde
bulunduran kisi:

« ilgili yasal yiikiimliiliikleri de g6z
onilinde bulundurarak, gerekli koruyucu
tedbirlerin alinmasiyla ilgili karar
verebilmeli;

« Alinan tedbirlerin yerinde ve yeterli
olup olmadigini kontrol edebilmeli;

- Daha ileri diizeyde tedbir alinmasini
gerektiren durumlara 6ncelik
verebilmeli;

« Cahisanlarin sagligini ve givenligini
ilgilendiren bir karar alindiginda bilgi
verebilmeli (6rn. calisanlara ya da
diizenleyici kurumlara);

« Calisanlarin korunma diizeyinde bir
iyilesme saglanip saglanmadigini
kontrol edebilmelidir.

Risk degerlendirmesi

Risk degerlendirmesi tehlikeleri, riskleri
ve bunlarin teskil ettigi potansiyel zarari
birbiriyle eslestirebilmelidir. Ornegin,
buyik bir kimyasal madde fabrikasi,

cok teknik bir degerlendirme sistemine
ihtiyac duyarken, diisuk riskli aktiviteler
gerceklestiren kucuk bir isletme basit bir
sistemle ihtiyaclarini karsilayabilecektir.

Risk degerlendirmesi:

« Tehlikeleri belirlemeli;

« Bu tehlikeler nedeniyle potansiyel
olarak risk altinda bulunan calisanlan
belirlemeli;

+ S6z konusu risklerle ilgili tahminlerde
bulunmali;

« Bu risklerin ortadan kaldirilip
kaldinlamayacagini degerlendirmeli ve
eger riskler giderilemiyorsa;

« Bu risklerin 6nlenmesi ya da azaltilmasi
icin gerekli olan ek tedbirlerle (eger
varsa) ilgili bir karar vermelidir.
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Risk DEGERLENDIRMESINE ASAMALI YAKLASIM
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Risk DEGERLENDIRMESININ ADIMLARI

o Tehlikelerin belirlenmesi — yolunda gitmeyen ne olabilir?

e Calisanlar, taseronlar ya da genel olarak halktan kimlere zarar
gelebilecegi ve bu zararin ciddiyetinin derecesi konusunda bir
karara varilmasi

® S6z konusu riskin gerceklesme olasiliginin belirlenmesi

® Bu risklerin nasil ortadan kaldirlacagina ya da azaltilacagina karar
verilmesi — calisma tesisleri, calisma yontemleri, ekipmanlar ya da
verilen egitimler gelistirilebilir mi?

® Riskin buyukligu, etkilenecek kisi sayisi vb. faktorleri g6z oniinde
bulundurarak yapilacak eylemlerle ilgili dnceliklerin belirlenmesi

e Kontrol tedbirlerinin uygulanmasi,
e Kontrol tedbirlerinin ise yarayip yaramadiginin kontrol edilmesi

e Calisanlarin gorislerinin de siirece dahil edilmesi ve risk deger-
lendirmesinin sonugclariyla ilgili calisanlara bilgi verilmesi.

Risk diizeyinize gore harekete gecmek:

® Eger tespit etmis oldugunuz riskler 5nemsizse, risk
degerlendirmeniz tamamlanmis demektir.

e Eger mevcut riskler belli bir standarda gore kontrol altina
alinmissa, korumayi saglamak icin miimkiinse bu standartlan
gelistirmeye calisin. Degerlendirmeyi tamamlamanizla birlikte
onleme stratejisinin de isler durumda oldugundan emin olun.

@ Riskler halihazirda kontrol altinda ancak bu kontrol sistemi
yanlhs kullanimlara ve hatalara acik bir sistemse o0 zaman
koruyucu sistemleri gelistirmek, herhangi bir hata olmasi
durumunda izlenmesi gereken acil durum prosediirlerini
belirlemek icin harekete gecin.

® Eger birtakim olasi riskler s6z konusuysa ancak bu risklerin
herhangi bir hastalik ya da sakatliga yol acacagina iliskin
herhangi bir kanit yoksa o zaman mevcut tedbirleri iyi
uygulama standartlaryla karsilastirin ve bu tedbirlerin nasil
gelistirilebilecegdini distniin.

® Riskler sizin belirlediginiz tedbirlerle olmasa dahi bir sekilde
kontrol altindaysa o zaman potansiyel riskleri karsilayabilmek
icin mevcut kontol tedbirlerinizi yeni durumlara gére uyarlayin.

® Eger yiksek risk séz konusuysa ve yeteri kadar kontol altina
alinamiyorsa o zaman calisanlarin riske maruz kalmalarini
onlemek icin gerekeni yapin, hatta eger gerekliyse is stirecini
durdurun.

e Eger risklerin varligina isaret eden bir kanit yoksa, daha
ayrintih bilgi icin stirekli arayista olun ve is saghgi ve giivenligi
uygulamalarini harekete gegirin.

F—————
T T

Bir viski siseleme fabrikasinda calisan operatorler, viski
sisesinin etrafina piring telden bir 6rgii gecirmeleri icin
gerekli aclyr yakalamaya calisirken tekrar eden zorlayici
hareketlerden kaynaklanan sirt problemleri ve viicutla-
rinin Ust uzuvlaninin ciddi sekilde sakatlanmasi tehlike-
siyle karsi karsiya kaliyorlardi. Tel 6rgliniin yerlestirilme-
sinden sonra telin bukilmesi islemini gerceklestirmek
icin alti makine devreye sokuldu (toplam maliyeti
40,000 € oldu.) Buradaki operatorlerin baska gorevlere
yonlendirilmesiyle tretkenlik artti, %20 oraninda daha
az tel 6rgii ziyan oldu, ve glriltli diizeyi 90dB(A)'dan
80'e dustiriildii. isletmeye tahmini yillik getirisi ise
60.000 € oldu.
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SAGLIKLI iSYERi GIRiSiMi

Daha iyi bir isyeri icin

Avrupa is Saghgi ve Giivenligi Ajansi’nin, calisanlarin ve
isverenlerin saglik ve giivenlikle ilgili nitelikli bilgiye kolayca
ulasabilmelerini saglamak amaaiyla gelistirdigi bir girisim
olan Saghkl isyeri Girisimi, daha giivenli, daha saglikh ve
daha verimli isyerlerinin yaratilmasi icin gerekli olan tiim
araglari sunmaktadir.

Bizi buglin ziyaret edin:

http://hwi.osha.europa.eu

o is saghgi ve giivenligi alaninda en giincel bilgilere ve destege
ulasabilmek icin yerel ticaret kuruluslari, calisan ve isveren
gruplari ve servis saglayicilarinin sitelerine baglantilar.

e Saglik ve giivenlikle ilgili Hiikiimet diizenlemeleri hakkinda
bilgi.
o Diger kiigiik isletmelerin benzer giicliiklerle nasil basa

ciktigina iliskin bilgi, ve basit ve etkili ¢6ziimler.

o Mevzuat, tegvikler ve fonlarla ilgili AB bilgisine aninda
erisim.

o Pratik risk degerlendirme araclari.
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Daha ayrintili bilgi edinmek icin nerelere basvurabilirsiniz

2007.
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